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Debilidad N°6: Respecto a la vinculacion con egresados ésta es incipiente y no se observa una
retroalimentacion relevante para modificacion o ajuste de los procesos formativos.

La Universidad declaré en su objetivo estratégico N°11 del Plan de desarrollo Estratégico Institucional 2016-2020
“Fortalecer las acciones del seguimiento de egresados para la retroalimentacion de procesos formativos” en el
cual se establecieron dos indicadores, nimero de egresados vinculados y nimero de empleadores vinculados.
En este sentido, para el primer indicador se logré vincular a 4.635 egresados que significa un 100% de
cumplimiento respecto de la meta de 4.000 y para el segundo indicador se logrd vincular a 22 empleadores,
cumpliendo en un 88% la meta establecida de 25.

En el 2019 la institucion realizd un ajuste al PDEI, en el cual se reformularon algunos indicadores para el area de
vinculacién, de este modo se establecieron tres indicadores: 1). - nimero de titulados vinculados a través de
encuesta actualizate, 2).- nimero de actividades de vinculacién con egresados de pre y postgrado y 3).- nUmero
de convenios con empleadores. Respecto de los resultados, para el primer indicador la meta era de 2700 para el
2020y se alcanzo el total de 2.887 titulados vinculados, en el segundo indicador la meta era de siete actividades
y se realizaron 20. Por ultimo, el tercer indicador, la meta era de 29 convenios y se logré firmar la misma cantidad.
Los detalles se presentan en la tabla N°2.19

Tabla N°2.19 Reformulacién de indicadores

Indicadores 2016 2017 2018 2019 2020
N° de egresados vinculados (redes sociales, eventos, entre 2450 4522 4635 | No aplica’ No aplica
otros)

N° de empleadores vinculados 6 24 22 No aplica No aplica
N.2 de titulados vinculados a través de la encuesta actualizate No aplica 440 881 1977 2887
N.2 de actividades de vinculacién con egresados de prey 7 7 4 14
posgrado

N.2 de convenios con empleadores 3 17 2 1 30
N.2 de empleadores vinculados al portal de empleo No aplica 28

Fuente: Unidad de Egresados de la DVcME - DGAI

Ademads, en mayo de 2016, por medio en el D.E. N°684 de 2016, se creo el area de Gestion de la Trayectoria del
Estudiante (GTE), la cual es responsable del proceso de seguimiento de egresados y empleadores, dependiente
de la Direccion de Desarrollo Curricular (DDC). Su organica obedece a que se reconoce la relacién con los
egresados como parte integral dentro de la gestién de la trayectoria del estudiante, en que acoge y apoya al
estudiante luego futuro egresado, durante toda su transicion desde la educacién media hasta su insercion
profesional en el medio laboral atendiendo de la misma forma, a sus demandas de desarrollo profesional.

En el afio 2017 se decreto el Programa de Seguimiento de Egresados y Vinculacidon con Empleadores segun D.E.
N°1395 de 2017, el cual es considerado un proceso continuo, permanente y participativo, orientado en la
atencioén integral al egresado, en particular en los aspectos asociados a su insercion laboral y desarrollo
profesional y en el mejoramiento continuo de los procesos institucionales de formacidn profesional a partir de
su retroalimentacion. Ademas, como base del programa se establecié un modelo de gestion, el que contiene
cuatro ejes y que permite ordenar los procesos asociados a su seguimiento.

En el mismo periodo, para cumplir con los propdsitos del area en cuanto al levantamiento y gestién de datos de
los informantes claves, se disefid la encuesta Actualizate con el doble objetivo de recoger informacion basica de
los egresados, ademas de datos de empleabilidad y continuidad de estudios. En el periodo 2017-2020 se aplico
un total de 6522 encuestas.
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Posteriormente, en julio del 2020, debido a la evaluacidon permanente de los alcances y contribuciones del area
de egresados y consciente de los nuevos desafios que suponen las demandas del entorno, se modificé la
estructura administrativa de la Direccion de Vinculacién con el Medio y Extension, credndose la Unidad de
Egresado, la que es responsable de promover, fortalecer y mantener los vinculos con los egresados UA a fin de
potenciar su sentimiento de pertenencia con la Institucion. Asimismo, se encarga de la recopilacion de
informacion respecto de la pertinencia de los curriculos formativos en el campo laboral y otros indicadores que
se requieran.

En el 2020, el Programa de Seguimiento de Egresados y Vinculacidon con Empleadores (PEUA) cambia de nombre
a Programa de Titulados y Graduados UA y es trasladado organicamente a la Unidad de Egresado, dependiente
de la Direccion de Vinculacién de acuerdo con el D.E N°543 de 2020.

En el 2021, se decretd la Politica y el Modelo de Vinculacion y Seguimiento de Egresados, titulados y Graduados
junto al Plan de Fortalecimiento de la Gestidn de Vinculacién con Egresados y Empleadores D.E. N°600 de 2021,
lo que permitira asegurar que todas las acciones institucionales impulsadas desde las unidades académicas y del
area de egresados, estén orientadas con los propdsitos de aseguramiento de la calidad del proceso formativo
declarado por la Universidad.

En consecuencia, la instituciéon cuenta con mecanismos de aseguramiento de la calidad para promover la mejora
continua en sus procesos formativos considerando la retroalimentacion de los egresados y empleadores. En este
sentido para el disefio y redisefio curricular de las carreras, se han definido etapas y procedimientos claros, los
gue consideran entrevistas, grupos focales o encuestas a egresados y empleadores. A la fecha de un total de 37
carreras de pregrado profesionales se han redisefiado 25 y en proceso de redisefo seis carreras. Con respecto a
las carreras técnicas se han redisefiado 11 carreras de un total de 11, esta informacién se evidencia en punto
definicion y revision de perfiles de egreso y disefio curricular del apartado del drea docencia de pregrado.



