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ORIENTACIONES PARA TRABAJO EQUIPOS AUTOEVALUACION

DIMENSION 2: GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES



ORIENTACIONES PARA TRABAJO EQUIPOS AUTOEVALUACION

Orientaciones para el uso de Criterios y Estandares del Subsistema Universitario en
Procesos de Autoevaluacion (CNA - Chile, diciembre de 2022).?

DIMENSION Il GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

La universidad cuenta con objetivos estratégicos, politicas de desarrollo y una estructura
organizacional claramente definidos y funcionales, coherentes con su misién, visiéon y
propdsitos. Ademds, contempla instancias de toma de decisiones adecuadas para el
cumplimiento de los fines institucionales.

CRITERIO 5. GOBIERNO Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La universidad cuenta con un sistema de gobierno y una estructura organizacional que le
permiten gestionar todas las funciones institucionales conforme a su misidn, visidon y
propdsitos y tamafio. Asimismo, enmarca sus decisiones estratégicas en un plan de desarrollo
institucional de mediano y largo plazo, consistente con sus propdsitos e ideario, y con lo que

establece la ley.

La estructura organizacional y
su sistema de gobierno permi-
ten gestionar todas las funcio-
nes institucionales.

La gestion institucional respon-
de a los propositos institucio-
nales y a los requerimientos del
medio externo.

La universidad cuenta con un
plan de desarrollo institucional
de mediano y largo plazo, con-
sistente con su mision, vision,
valores y propositos institucio-
nales.

Existen mecanismos de eva-
luacion de desempenoc gue se
aplican a todas las autoridades,
segun corresponda.

El plan de desarrollo institucio-
nal se revisa periodicamente, y
se construye sobre la base de
la evidencia disponible sobre
su propio guehacer, la situacion
nacional de la educacion supe-
rior y su entorno relevante.

La toma de decisiones es opor-
tuna y consistente con la mision,
vision, valores y propositos ins-
titucionales.

La universidad evidencia como
su plan de desarrollo institucio-
nal guia sus decisiones estrate-
gicas para su concrecion.

" https://www.cnachile.cl/noticias/Paginas/nuevos_cye.aspx

La universidad aplica meca-
nismos formales para evaluar
periodicamente el diseno y fun-
cionamiento de su estructura de
gobierno, y realiza ajustes cuan-
do es necesario y pertinente.

La universidad alcanza los obje-
tivos y metas establecidos en su
planificacion estrategica.



ENTRE LOS ANEXOS OBLIGATORIOS SE ENCUENTRA:

= Anexo N°1: Estatuto Universidad de Antofagasta (DFL-21 MINEDUC 2023 / DFL-148
MINEDUC 1981).

= Anexo N°2: Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2021-2030 (DE 491-2021) y
Ajuste PDEI 2025-2030 (DE 416-2025).

= Anexo N°3: Reglamento General de Facultades (DU 212-1995 y modificaciones).

= Anexo N°7: Organigrama UA (DE 1044-2021).

= Ficha de datos: hoja n°16 Gobierno.



Evidencia Obligatoria

Entre los anexos _obligatorios e

encuentra:
Anexo N*1 Estatutos de la institucidn

Anexo N°2 Plan de Desarrollo o Plan Estratégico

Anexo N* 3 lamento general o reglamento
: N'7 Organi ia Ia unbversidad
Ficha de Datos:
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GOBIERNO Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Posible evidencia adicionada
por las instituciones

Reportes de situaciones que den
cuenta de decisiones que permiten

\ / el cumplimiento de objetivos
Acciones de mejora a partir del

monitoreo de indicadores del plan
estrategico.

Mecanismo para la implementacidn
del plan estratégico

Uso de resultados de la evaluacion
de desempefio

Evaluacion de desempefio aplicada

Politicas referidas a gobierno y
estructura organizacional




Preguntas orientadoras y algunos ejemplos de evidencias que la institucion puede
considerar para autoevaluarse:

é¢De qué manera la estructura organizacional y el sistema de gobierno que posee la
institucién contribuyen a su funcionamiento y desarrollo, en el marco de su mision, visién y
metas? ¢{CoOmo se evaliia y mejora el sistema de gobierno y estructura organizacional?

Ejemplos de evidencias: “Politicas referidas a gobierno y estructura organizacional.
Mecanismos oficializados de monitoreo y evaluacion del funcionamiento de la estructura
organizacional y el sistema de gobierno, y uso de los resultados de esta evaluacion para su
retroalimentacion y mejora. Reportes de situaciones que den cuenta de decisiones que
permiten el cumplimiento de objetivos del plan estratégico o de desarrollo institucional (tales
como, instancias de toma de decisiones para la apertura de carreras o programas y
aprobacion de proyectos estratégicos). Acciones de mejora inmediatas a partir del monitoreo
de indicadores del plan estratégico o plan de desarrollo institucional.”

éLa estructura organizacional y el sistema de gobierno permiten gestionar todas las
funciones institucionales, asi como la toma de decisiones oportuna consistente con su
planificacion estratégica?

Ejemplos de evidencias:

e QOrganigrama institucional.

e Manuales descriptivos de las funciones y unidades, entre otras.

e Reglamento estatutario para la regulacidn de la estructura operativa (art. 19 DFL 21).

e Herramienta de medicién de los tiempos para la toma de decisiones (Sharepoint
Gabinete).

e Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2021-2030 y Ajuste 2025-2030 (indicador
16.1).

¢éLa gestion institucional es consistente con los propdsitos misionales y las necesidades del
medio externo?

Ejemplos de evidencias:

e Cuenta de Gestion Institucional Anual.

é¢Se aplican mecanismos periddicos para evaluar el diseio y funcionamiento de la
estructura de gobierno, realizando los ajustes necesarios?

Ejemplos de evidencias:

e Envio de nuevo Estatuto de la Universidad de Antofagasta a la Subsecretaria de
Educacién Superior (Oficio Rectoria n°202, 22 de junio de 2022).



¢Existen mecanismos de evaluacion de desempeiio de todas las autoridades?

Ejemplos de evidencias:
e Reglamento Especial de Calificaciones del Personal de la Planta No Académica de la
Universidad de Antofagasta (DE 295-2022).
e Convenio Desempeiio Sistema de Alta Direccidn Publica (Contralor Universitario).

¢éEn qué medida el plan de desarrollo o planificacion estratégica de la universidad es
coherente con los diagnosticos institucionales sobre su quehacer, la situacion nacional y el
entorno relevante? ¢CoOmo demuestra la institucion que alcanza los objetivos y metas
establecidas en su planificacion?

Ejemplos de evidencias: “Informe que dé cuenta de la integracion de diagndsticos
institucionales, la situacion nacional y el entorno relevante al plan de desarrollo o
planificacidn estratégica. Mecanismos o procesos para el monitoreo de la implementacion del
plan de desarrollo o planificacion estratégica. Documentos que sistematizan los resultados y
nivel de logro de las acciones comprometidas en el plan de desarrollo institucional o
estratégico. Resultados del plan de mejoramiento institucional de procesos de acreditacion
anteriores.”

éLos lineamientos y objetivos estratégicos de mediano y largo plazo del Plan de Desarrollo
Estratégico Institucional son consistentes con la misidn, visidon, principios y propdsitos
institucionales?

Ejemplos de evidencias:
e Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2021-2030 y Ajuste 2025-2030.

¢Como se revisa periddicamente el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional?

Ejemplos de evidencias:
e Norma de Gestidén de Proceso Planificacion Institucional (NGP-DGAI-PI-01).
e Procedimiento Formulacidon Plan de Desarrollo Estratégico Institucional (P-DGAI-PI-

01).

e Procedimiento Control y Seguimiento del Plan de Desarrollo Estratégico Institucional
(P-DGAI-PI-02).

e Mecanismos de aseguramiento de la calidad que indique la obligacién de actualizar el
plan.

e Reportes de cumplimiento de metas estratégicas.
e Talleres de analisis y retroalimentacidn para revisar y ajustar el PDEI.
e Matrices de indicadores de logro vinculadas a los objetivos del PDEI.

¢Como se evidencia que el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional guia las decisiones
estratégicas?

Ejemplos de evidencias:




e Aprobacién del Consejo Superior del Plan de Desarrollo Estratégico Institucional, y sus
modificaciones, asi como velar por su estado de avance y cumplimiento.

e Actas y acuerdos de Consejo Superior relativas al Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional.

éComo se demuestra el cumplimiento de los objetivos y metas de la planificacion
estratégica?

Ejemplos de evidencias:
e Cuenta de Gestion Anual Rectoria.
e Informes semestrales de avance del Plan de Desarrollo Estratégico Institucional.

e Reportes de seguimiento de la planificacidn estratégica a través del Cuadro de Mando
Integral (CMI).




