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DIMENSION I: DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO

Considera las politicas y mecanismos institucionales orientadas al desarrollo de una funcién
formativa de calidad, que son recogidos en la formulacién del modelo educativo. Los
propdsitos institucionales orientan el modelo educativo y existe coherencia entre los aspectos
relacionados con el disefio de la oferta formativa, su implementacion y resultados. La funcion
formativa se concibe como un area articulada con el quehacer estratégico de la instituciéon y su

vinculacion con el medio.

CRITERIO 1. OFERTA FORMATIVA

La institucidon cuenta con politicas y mecanismos para planificar, establecer y actualizar la formacién
profesional y técnica, la que resulta concordante con su misién, vision y propdsitos institucionales.
Considera, para ello, las necesidades y oportunidades del sector productivo y de servicios, asi como
aquéllas de los territorios en los que se insertan.

La institucion cuenta con politi-
cas que contienen los elemen-
tos necesarios para orientar las
decisiones respecto de su oferta
formativa, en funcion de su mi-
sion, vision y propositos institu-
cionales.

Para definir su oferta, a institu-
cion interactua y considera los
requerimientos del medio labo-
ral y del sector productivo y de
servicios, en concordancia con
sus capacidades y distintas mo-
dalidades de formacion.

La institucion realiza seguimien-
toy analisis de los resultados de
su oferta formativa, e incorpora
mejoras en funcion de estos y de
los cambios del sector producti-
vo y de servicios.



PREGUNTAS ORIENTADORAS Y ALGUNOS EJEMPLOS DE EVIDENCIAS QUE LA INSTITUCION

PUEDE CONSIDERAR PARA AUTOEVALUARSE:

¢De qué manera la institucion resguarda, en la definicidn, la revisidn y actualizacion de su
oferta formativa, la consistencia con los propdsitos institucionales, las capacidades internas,
y los requerimientos del medio laboral y del sector productivo o de servicios?

Ejemplos de evidencias:

Normativas, politicas, reglamentos institucionales sobre definicién y actualizacién de la
oferta.

Actas o informes para la toma de decisiones sobre la oferta formativa, que reflejen la
consideracion de:

a)

b)

d)

e)

Politica o reglamento sobre oferta formativa incluida normativa para la creacion (o
cierre) de carreras, programas, sedes, modalidades y jornadas.

Informacidon obtenida de actores clave del entorno productivo y laboral (por
ejemplo, en instancias formales de participacion de empleadores, tituladas/os y
otros actores del entorno relevante), y resultados de este andlisis.

Caracterizacion del contexto territorial.

Andlisis de capacidades internas de la institucion en cuanto a docentes,
infraestructura y tecnologia.

Estudios sobre demanda de trabajo, productividad laboral, oferta educativa del
sistema de educacion superior, empleabilidad de titulados/as y analisis de los grados
de ajuste o desajuste en materia de formacién y empleo de titulados/as,
empleabilidad percibida, entre otros tipos de estudios y antecedentes.

Benchmarking con otras instituciones TP sobre carreras similares.
Estudios de pertinencia regional elaborados por organismos publicos o privados.

¢Cuales son y en qué se basan las mejoras que se han realizado en relacion con la oferta

formativa?

Ejemplo de evidencias:

Actas sobre decisiones de incluir o eliminar carreras u otros documentos que respalden
modificaciones y ajustes realizadas a la oferta formativa.

Modificaciones en la oferta formativa que den cuenta del analisis de resultados del
seguimiento de su oferta (a través de indicadores como tasa de matricula, tasa de
empleo de titulados/as, tasa de titulacidon oportuna, tasa de aprobacion de médulos,
tasa de desercidn, o de insumos cualitativos sobre pertinencia del perfil de egreso).
Retroalimentacién de titulados/as y empleadores en relacion con la pertinencia de los
programas.



¢COmo asegura la institucion que su oferta formativa incorpora competencias digitales y
socioemocionales, en coherencia con las necesidades del sector productivo y del modelo
educativo?

Ejemplo de evidencias.

Mallas curriculares que integran competencias transversales (digitales,
socioemocionales, comunicacionales).

Actas de consejos curriculares que evidencien incorporacién de estas competencias.
Informes de redisefio curricular enfocados en habilidades del siglo XXI.

Resultados de evaluaciéon de egresados respecto al desarrollo de competencias
transversales.

¢Qué mecanismos de consulta y retroalimentacion mantiene la institucion con el sector
productivo y de servicios para validar la pertinencia y actualizacion de su oferta formativa?

Ejemplo de evidencias.

Actas de reuniones con gremios, asociaciones empresariales y cdmaras sectoriales.
Convenios de colaboracién con empresas y organizaciones del sector.

Encuestas de empleadores y analisis de tendencias productivas.

Informes de comités consultivos de carreras.

¢Como garantiza la institucion la equidad en el acceso y la consistencia de la oferta formativa
en sus distintas sedes, modalidades y jornadas?

Ejemplo de evidencias.

Estadisticas de matricula y caracterizacidn de estudiantes por sede/modalidad.
Informes de andlisis de brechas de acceso y equidad territorial.

Politicas institucionales de inclusién y equidad de acceso.

Informes de equivalencia de resultados académicos entre sedes y modalidades.



Entre los Anexos obligatorios se encuentran:

- Anexo N°4 proyecto Educativo o Modelo Educativo

Ficha de Datos:

- Hoja N°2 Oferta de pregrado
- Hoja N°10 Oferta de postgrado
- Hoja N°11 Programas cerrados



CRITERIO 2. MODELO EDUCATIVO Y PERFILES DE INGRESO Y EGRESO

El modelo educativo es coherente con los propdsitos institucionales. Considera los distintos
perfiles de ingreso de los estudiantes y el perfil de egreso esperado al término del proceso
formativo, el cual pone énfasis en el desarrollo de habilidades practicas. Existen politicas y
mecanismos para asegurar la pertinencia de los perfiles de egreso, el disefio y la actualizacién

curricular.

La institucion cuenta con un
modelo educativo explicito, que
considera definiciones relati-
vas a los niveles de formacion,
competencias a lograr, orienta-
ciones metodologicas, evaluati-
vas y mecanismos de titulacion,
para todos los niveles y modali-
dades, todo lo cual se especifica
en el diseno curricular.

El proceso formativo contem-
pla actividades practicas gque
aseguran la vinculacion o con-
textualizacion de las o los estu-
diantes con el entorno laboral o
profesional.

Existen mecanismos para la
identificacion de los perfiles de
ingreso y la definicion de los
perfiles de egreso, y procedi-
mientos para su evaluacion vy
actualizacion.

La identificacion de los perfi-
les de ingreso y caracterizacion
de sus estudiantes se traduce
en estrategias metodologicas y
mecanismos de implementacion
que se aplican sistematicamente
en todas las areas, sedes, pro-
gramas, niveles, jornadas y mo-
dalidades.

Los resultados de la formacion
practica son evaluados en forma
especifica y permiten retroali-
mentar a las y los estudiantes, y
al proceso formativo.

La identificacion de los perfiles
de ingreso y la definicion de los
perfiles de egreso considera la
retroalimentacion de las y los
estudiantes, las y los titulados y
empleadores.

Los resultados obtenidos por
las y los estudiantes permiten
verificar el cumplimiento del
perfil de egreso, y se emplean
para retroalimentar y ajustar
el proceso de ensenanza y
aprendizaje.

Los procesos formativos mues-
tran resultados equivalentes
para cada plan de estudios en
las distintas sedes, jornadas y
modalidades en las gque se im-
parte.

Para garantizar las oportunida-
des de aprendizaje, la forma-
cion practica cuenta con acce-
so formalizado a las entidades
pertinentes, en los casos gue
corresponda.

Se evalda sistematicamente la
pertinencia de sus perfiles de
ingreso y egreso, consideran-
do la retroalimentacion de los
titulados, empleadores, los re-
querimientos del medio laboral
y las tendencias tecnicas y tec-
nologicas, a partir de lo  cual
actualiza los perfiles de egreso.



PREGUNTAS ORIENTADORAS Y ALGUNOS EJEMPLOS DE EVIDENCIAS QUE LA INSTITUCION

PUEDE CONSIDERAR PARA AUTOEVALUARSE:

éDe qué manera la institucion demuestra que su modelo educativo es coherente con sus
propdsitos y enfatiza el desarrollo de habilidades practicas?

Ejemplo de evidencias:

Andlisis del modelo educativo que dé cuenta del vinculo con los propdsitos
institucionales y el desarrollo de habilidades practicas.

Mallas curriculares y moddulos formativos que incorporen talleres, laboratorios,
proyectos aplicados o simulaciones.

Encuestas o focus groups con empleadores y egresados/as que validen la orientacion
practica del modelo.

Informes de seguimiento de competencias practicas en procesos de titulacion o
certificacién intermedia.

Casos destacados de implementacién del modelo educativo en programas o carreras
especificas (ejemplo: redisefios curriculares que fortalecen habilidades técnicas y
socioemocionales).

¢Como la institucidn aborda el diseino, la revision y la actualizacion curricular, y justifica esta
ultima?

Ejemplo de evidencias:

Normativa y procedimientos de disefio, revisién y redisefio curricular, que consideren el
modelo educativo, los perfiles de ingreso y egreso declarados.

La retroalimentacidn de estudiantes, titulados/as y empleadores.

Resultados del cumplimiento del perfil de egreso.

Ejemplos de ajustes curriculares aplicados.

Estudios de tendencias técnicas y tecnolégicas considerados en los redisefos.

Reportes de innovacidn pedagdgica aplicados al redisefio curricular.

¢Como se verifica la pertinencia de los perfiles de ingreso y egreso, en su definicion, revision
y actualizacién?

Ejemplos de evidencias:

Mecanismos institucionales para definir, revisar y actualizar perfiles de ingreso.
Mecanismos para definir, revisar y actualizar perfiles de egreso, en los que se considere
la retroalimentacion de titulados/as empleadores, requerimientos del medio laboral y
las tendencias técnicas y tecnoldgicas.

Informes que den cuenta de procesos de disefo, analisis, ajustes y revisidn sistémica de
los perfiles de egreso realizados en las distintas carreras y programas.

Actas o informes que dan cuenta de procesos de analisis y retroalimentacién de los
perfiles de egreso por parte de actores relevantes para las carreras o programase.
Estudios de empleabilidad vinculados con competencias del perfil de egreso.
Benchmarking con estandares sectoriales o marcos de cualificaciones.



éDe qué forma la institucidn garantiza oportunidades para el desarrollo de habilidades
profesionales durante la formaciéon?

Ejemplos de evidencias:

Estrategias curriculares orientadas a competencias de empleabilidad.

Convenios con instituciones que permitan contar con centros de practicas,
oportunidades de voluntariados, pasantias, realizacién de encargos reales, asi como
otras actividades de exploracion vocacional o aprendizaje experiencial.

Desarrollo de actividades formativas en conjunto con actores externos que contribuyan
a la preparacién para el trabajo (tales como aprendizaje y servicio, investigacidn accion).
Evaluaciones de la contribucién de experiencias practicas al desarrollo de habilidades
claves de acuerdo con los perfiles de egreso.

Registros de participacién estudiantil en practicas, pasantias y proyectos.

Informes de satisfaccion de empleadores respecto a estudiantes en practica.

éQué evidencia existe de la implementacion sistémica de metodologias activas en los
programas?

Ejemplo de evidencias.

Planificaciones de clases y guias metodoldgicas.
Portafolios docentes y registros de innovacién pedagdgica.
Encuestas de satisfaccion y percepcion estudiantil.
Informes de seguimiento de practicas pedagdgicas activas.

¢CoOmo se asegura la coherencia entre los resultados de aprendizaje declarados y los
alcanzados?

Ejemplo de evidencias.

Matrices de alineacién curricular.

Resultados de evaluaciones de competencias.

Informes de seguimiento de logros de aprendizaje.

Evidencias de ajustes derivados de brechas entre lo declarado y lo alcanzado.



¢Qué mecanismos garantizan la actualizacion periddica del modelo educativo y cdmo se
utilizan sus resultados para la mejora del proceso formativo?

Ejemplo de evidencia.

e Actas de revision del modelo educativo.
e Politicas de innovacién pedagdgica.
e Planes estratégicos que incluyan la actualizacién del modelo educativo.

e Informes que vinculen cambios en el modelo con ajustes curriculares y mejoras en los
aprendizajes.

Entre los Anexos obligatorios se encuentran:

- Anexo N°4 proyecto Educativo o Modelo Educativo

Ficha de Datos:

- Hoja N°2 Oferta de pregrado
- Hoja N°10 Oferta de postgrado
- Hoja N°11 Programas cerrados



CRITERIO 3. ACCESO Y PROGRESION DE LA Y LOS ESTUDIANTES

La institucion cuenta con politicas, criterios y procedimientos que consideran la admisidn
regular, como también la articulaciéon con distintos niveles formativos, el reconocimiento de
aprendizajes previos y otras modalidades de acceso, en el contexto del Marco de Cualificaciones
para el subsector Técnico Profesional. Existen politicas y mecanismos de apoyo académico para
la progresion de sus estudiantes, desde el acceso hasta su titulacion, y dispone de indicadores
gue evidencian su desempefio. Se consideran instancias, procesos y servicios orientados a las y
los estudiantes, en aspectos complementarios a la docencia y al desarrollo de actividades
extracurriculares. Aplica criterios de integracidén y participacion para favorecer su experiencia

estudiantil.
La institucion considera dis- Las distintas vias de acceso De manera formalizada, la ins-

tintas modalidades de acceso,
consistentes con su mision y de-
bidamente informadas a la co-
munidad interesada. Contempla
mecanismos para la articulacion
con otros niveles de formacion y
el reconocimiente de aprendiza-
jes previos.

Existen instancias de apoyo aca-
démico para las ylos estudiantes
que lo requieran, y se dispone de
indicadores de seguimiento de
la progresion (retencién, apro-
bacion, titulacion, tiempos de ti-
tulacion, entre otros).

La institucion procura apoyar a
las y los estudiantes en aspec-
tos complementarios a la docen-
cia, fomentando la integracion y
participacion de estos.

se encuentran formalizadas y
suponen el cumplimiento de
requisitos academicos, meca-
nismos de articulacion con dis-
tintos niveles formativos y el
reconocimiento de aprendizajes
previos, en concordancia con
los lineamientos establecidos
por el Marco de Cualificaciones
para el subsector Técnico Pro-
fesional.

Dispone de politicas y mecanis-
mos de apoyo académico para
las y los estudiantes que lo re-
quieran, gque se aplican siste-
maticamente, en todas las eta-
pas del proceso de ensenanza
y aprendizaje y hasta la titula-
cion. Esto contribuye a la mejo-
ra en los resultados del proceso
formativo y al incremento con-
sistente de los indicadores de
progresion.

titucion ha potenciade la arti-
culacion con distintos niveles
formativos, como también el
reconocimiento de aprendizajes
previos, mediante la elaboracion
de instrumentos de validacion.

El aprendizaje es gestionado
como un proceso continuo, con
modalidades diversas de acceso
y salida, debidamente reconoci-
das y certificadas, fomentan-
do asi trayectorias formativas
coordinadas.

La implementacion de las poli-
ticas y mecanismos  de apoyo
académico para las y los estu-
diantes considera, a lo menos,
la elaboracion de modelos pre-
dictivos de exito, programas de
apoyo, trayectorias de forma-
cion flexibles y articuladas; y el
soporte tecnoldgico para la ges-
tion y analisis de datos, apropia-
do al tamano de la institucion.



Existe una politica de apoyo
complementario a la docencia,
que se aplica de manera siste-
matica, en funcion de las carac-
teristicas de los programas que

Los programas de apoyo se apli-
can en todas las areas, sedes y
niveles formativos, consideran-
do en este ultimo caso las dis-
tintas jornadas y modalidades.

imparte y las necesidades de
sus estudiantes con resultados
que dan cuenta de su aporte al
proceso formativo.

Los resultados obtenidos en
materia de apoyos complemen-
tarios a la docencia, contribuyen
a mejorar la formacion general,
la progresion y la calidad de la
experiencia de las y los estu-
diantes.

La institucion se retroalimenta
y toma decisiones a partir del
analisis de dichos resultados.

PREGUNTAS ORIENTADORAS Y ALGUNOS EJEMPLOS DE EVIDENCIAS QUE LA INSTITUCION
PUEDE CONSIDERAR PARA AUTOEVALUARSE:

¢En qué medida las normativas y criterios de admision que posee la institucion favorecen la
gestion de trayectorias formativas coordinadas o articuladas, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el Marco de Cualificaciones para el subsector Técnico Profesional?

Ejemplos de evidencias:

e Normativa o politica respecto de:
a) Las vias de acceso.
b) La articulacién de trayectoria formativas
c) El reconocimiento de aprendizajes previos necesarios para el cumplimiento de los
perfiles de egreso.
d) Mecanismos de convalidacién

e Mapas de progresién de trayectorias coordinadas.

e Acciones formalizadas de articulacidén entre niveles formativos.

e Instrumentos utilizados para el reconocimiento de conocimientos previos.

e Convenios de articulacién con liceos TP, CFT, IP y universidades.

e Informes de seguimiento de estudiantes articulados (por ejemplo, continuidad de
estudios desde formacién media TP).

e Encuestas de percepcidn a estudiantes sobre la claridad y utilidad de las vias de
articulacion.

e Reportes de movilidad interna (cambios de programas o reconocimiento entre
carreras).



¢Con qué politicas, mecanismos y acciones de apoyo académicos cuenta la institucién?, ¢De
qué manera estas contribuyen a la mejora continua de la formacion, la progresion y el
cumplimiento de los perfiles de egreso?

Ejemplos de evidencias:

Politicas, mecanismos y acciones de apoyo académico (tutorias, nivelacion,
acompafiamiento académico).

Aporte del sistema de alerta temprana a la progresion.

Contribucién de las estrategias de cierre de brecha académicas a partir de la
caracterizacion de los/as estudiantes que ingresan.

Mejora en los indicadores de progresion referidos al avance curricular, aprobacion,
retencidén, titulacidon y tiempo de titulacidon en las distintas carreras y programas,
atribuible a acciones de apoyo implementadas para este fin (tales como, instalacidon de
un modelo predictivo de éxito académico, programas de apoyo focalizados, trayectorias
formativas flexibles y articuladas).

Informes de evaluacion de programas de acompafiamiento y tutorias.

Datos de efectividad de programas de apoyo focalizado (ejemplo: rendimiento
antes/después).

Testimonios de estudiantes beneficiados/as.

¢éEn qué medida la institucion ofrece oportunidades para participar en espacios
extracurriculares que fortalecen la formacidn integral y complementan el perfil de egreso?

Ejemplos de evidencias:

Registro de talleres, seminarios, pasantias, actividades culturales, fondos concursables,
ferias estudiantiles.

Anadlisis de la contribucion de estas actividades a la formacién integral.

Encuestas de satisfaccion estudiantil respecto a actividades extracurriculares.
Participacién estudiantil en competencias técnicas, ferias laborales o actividades
interinstitucionales.

Reportes de articulacion entre actividades extracurriculares y competencias del perfil
de egreso.

¢Como evalua la institucion la efectividad de los programas de apoyo académico en la
reduccion de la desercion estudiantil?

Ejemplo de evidencia.

Informes de retencidn y desercion por cohorte.

Datos de seguimiento de estudiantes que participaron en tutorias o programas de
apoyo.

Encuestas de percepcidn de estudiantes respecto a la utilidad de los apoyos recibidos.
Informes comparativos de cohortes con vy sin intervencion.



¢Qué estrategias implementa la institucion para acompaiar a estudiantes en situacion de
vulnerabilidad, incluyendo primera generacion TP y contextos socioeconomicos diversos?

Ejemplo de evidencia.

e Programas de mentorias, acompafiamiento psicoeducativo y socioemocional u otro.
e Reportes de becas y apoyos socioecondmicos y beneficios estudiantiles.

e Politicas institucionales o acciones de inclusion y retencidn.

e Testimonios o estudios de casos de estudiantes beneficiados.

Como utiliza la institucion los indicadores de progresion académica para retroalimentar y
ajustar sus politicas y mecanismos de apoyo estudiantil?

Ejemplo de evidencias.

e Actas de comités académicos con propuestas de mejora basadas en indicadores.
e Ejemplos de ajustes implementados como resultado del analisis de progresion.
e Comparacién de indicadores antes y después de las modificaciones.

e Reportes de gestion académica y seguimiento de cohortes.

Entre los Anexos obligatorios se encuentran:

- Anexo N°4 proyecto Educativo o Modelo Educativo

- Anexo N°5 Reglamentos académicos o su equivalente

- Anexo N°6 Calendario Académico

- Anexo N°9 Documentos sobre estrategias institucionales de monitoreo de la progresion
estudiantil y el logro del perfil de egreso

Ficha de datos:

- Hoja N°3 Matricula de pregrado

- Hoja N°4 Puntajes Promedios

- Hoja N°5 Ocupacion de vacantes
- Hoja N°6 Retencidén

- Hoja N°7 Egreso

- Hoja N°8 Titulacidn y seguimiento
- Hoja N°12 Matricula postgrado

- Hoja N°13 Progresion postgrado



CRITERIO 4. EMPLEABILIDAD

La institucién cuenta con mecanismos de seguimiento de sus titulados y apoyo a la insercién

laboral temprana.

La institucion posee informacion
relativa a sus titulados (datos de
contacto. situacion laboral/aca-
demica, emprendimientos, nivel
de ingresos, tiempo para su in-

sercion laboral, pertinencia).

La institucion realiza un segui-
miento sistematico de sus titu-
lados, lo que permite contar con
informacion relevante al proce-
so formativo.

Dispone de mecanismos de apo-
yo para la insercion laboral.

La informacion y resultados ob-
tenido respecto de sus titulados
orientan la adecuacion y actua-
lizacion peridgdica de los curri-
culos.

Aplica mecanismos estructura-
dos de apoyo para la insercion
laboral, para el fomento del
emprendimiento y para la per-
manente especializacion de sus
titulados.

PREGUNTAS ORIENTADORAS Y ALGUNOS EJEMPLOS DE EVIDENCIAS QUE LA INSTITUCION

PUEDE CONSIDERAR PARA AUTOEVALUARSE:

é¢De qué mecanismos o acciones de apoyo dispone la institucion para la inserciéon laboral
temprana, fomento del emprendimiento y permanente especializacion del estudiantado?

Ejemplos de evidencias:

e Diagndstico o monitoreo de la situacion ocupacional, de las caracteristicas del empleo
de titulados/as y factores que afectan esos resultados.
e Instancias de intermediacion laboral entre estudiantes y el sector productivo, tales
como ferias laborales y bolsas de trabajo relacionadas con el ambito o area disciplinar o
profesional, desarrolladas por la institucién.
e Servicios que brinda informacion, orientacion o acompafiamiento para potenciar
oportunidades de desarrollo profesional.
e Oferta de capacitacién o programas de formacidén continua orientados a actualizar,
ampliar y fortalecer la preparacion para el trabajo
e Registros de participacion estudiantil en actividades de empleabilidad y

emprendimiento.

e Ejemplos de emprendimientos estudiantiles apoyados por la institucion.



é¢Con qué estrategias cuenta la institucion para hacer seguimiento de los titulados/as?, ¢De
qué, manera esta informacidn contribuye a mejorar la oferta formativa, la empleabilidad y la
preparacion para la vida activa?

Ejemplo de evidencias:

Descripcidn del sistema de seguimiento.

Uso del resultado del sistema de registro y actualizacion de datos de titulados/as para
fortalecer las estrategias de vinculacién o seguimiento (por ejemplo, programas de
relacionamiento con las tituladas/os, empleadores u otros grupos de interés, generacion
de datos en relacién con la insercién laboral temprana, desarrollo y trayectorias
laborales, transiciones formativas y de empleo).

Uso de resultados de estudios sobre la pertinencia curricular de la formacion para
mejorar esta Ultima (por ejemplo, a través de la consulta a titulados/as, empleadores,
cuerpo docente u otro grupo de interés)

Encuestas de satisfaccion de titulados/as respecto a la formacion recibida.

Ejemplos de cambios curriculares motivados por el seguimiento a egresados.

¢Como se vincula la informacién generada por el seguimiento de titulados/as con los procesos
de actualizacién y mejora de la oferta formativa?

Ejemplo de evidencia.

Estudios de empleabilidad y pertinencia profesional vinculados a titulados/as.

Reportes de insercion laboral temprana y su analisis por carrera.

Actas de revisién curricular donde se integren resultados del seguimiento de
titulados/as.

Ejemplos concretos de modificaciones curriculares basadas en la retroalimentacién de
egresados/as.

¢Qué programas de formacion continua y actualizacidon profesional ofrece la institucion a sus
titulados/as y como evalua su impacto en la empleabilidad y la trayectoria laboral?

Ejemplo de evidencia.

Catdlogos de diplomados, cursos de actualizacion y programas de especializacion.
Registros de matricula y participacidén de exalumnos/as.

Convenios con empresas y sectores productivos para actualizacién profesional.
Encuestas de satisfaccidon y reportes de impacto de la formacion continua en la insercion
o movilidad laboral.



éQué indicadores utiliza la institucion para medir la calidad del primer empleo y la trayectoria
laboral temprana de sus titulados/as?

Ejemplo de evidencia.

e Encuestas a empleadores sobre desempefio de titulados/as.

e Bases de datos institucionales de insercién laboral.

e Informes comparativos de calidad de empleo (por carrera, sede, modalidad, género, etc.)
e Estudios de movilidad laboral y progresidn en los primeros cinco afos tras la titulacion.

Entre los Anexos obligatorios se encuentran:

- Este apartado no presenta anexos obligatorios



CRITERIO 5. CUERPO DOCENTE

Existe una politica y normativa que regula el ingreso, permanencia, idoneidad, suficiencia y
evaluacion de desempefio de las y los docentes, en atencidn a las necesidades de los programas

que se ofrecen.

Existe una politica que regula las
condiciones de ingreso de las y
los docentes a la institucion y la
evaluacion de su desempeno.

Se ofrecen instancias de capaci-
tacion en aspectos metodologi-
cos generales, consistentes con
su modelo educativo.

La dotacion docente es suficien-
te e idonea a las necesidades
formativas, conforme los pro-
gramas y modalidades gue ofre-
ce la institucion.

NIVEL 2

La politica y normativa pertinen-
te se aplica sistematicamente
en todas las areas, sedes, nive-
les formativos, jornadas y mo-
dalidades.

La evaluacion de desempeno y
los programas de capacitacion
se realizan periodicamente.

Los resultados de la evaluacion
de desempeno se consideran
en la planificacion, seguimiento,
promocion y ajuste de la dota-
cion docente requerida, confor-
me los programas y modalida-
des que ofrece.

La dotacion docente es suficien-
te y se encuentra vinculada al
sector productive y/o de servi-
cios pertinente a la formacion,
cuando asi se requiera.

Existen evidencias gque demues-
tran mejoramiento continuo de
la dotacion docente, y su contri-
bucion al logro de los aprendiza-
jes esperados en sus estudian-
tes.

La institucion cuenta con me-
canismos para la actualizacion
o perfeccionamiento disciplinar
de sus docentes.

La dotacion es suficiente, lo que
le permite complementar las
actividades formativas con otros
guehaceres relevantes, tales
como: proceso de actualizacion
curricular, apoyo y orientacion a
las y los estudiantes, vinculacién
con el medio e innovacion.

El cuerpo docente cuenta con
especialistas vinculados al sec-
tor productivo y/o de servicios,
pertinente a la formacion.

PREGUNTAS ORIENTADORAS Y ALGUNOS EJEMPLOS DE EVIDENCIAS QUE LA INSTITUCION

PUEDE CONSIDERAR PARA AUTOEVALUARSE:

é¢De qué manera la institucidon asegura una dotacion docente idonea y suficiente para el
quehacer en aula y otros quehaceres relevantes?

Ejemplo de evidencias:

e Politicas y mecanismos de seleccidn,

desvinculacion de cuerpo docente.

contratacion,

evaluacion, calificacién y

e Politicas de asignacion de carga docente para impartir la ensefianza en consideracién de
las caracteristicas particulares de los cursos.

e Reporte que dé cuenta de cdmo la institucidn logra cubrir con eficacia sus necesidades
respecto de la dotacidn y perfiles docentes para llevar a cabo las funciones formativas
en respuestas a sus diagndsticos (que incluya, por ejemplo, la justificacién de la
suficiencia de docentes especialistas en los sectores productivos o de servicios para
satisfacer la demanda curricular y de docentes que participan en actividades
complementarias a la docencia tales como actualizacién curricular e innovacién y
vinculacion con el medio).

e Ejemplos de participacion docente en actividades complementarias (innovacién
curricular, vinculacion con el medio, proyectos de transferencia).



éComo se resguarda la mejora continua en materia de dotacion docente (idoneidad y
suficiencia) en todas las dreas, sedes, jornadas, modalidades y niveles formativos?

Ejemplo de evidencia:

Evaluacién del cumplimiento de politicas de contratacidn y perfiles docentes.

Oferta de programas de perfeccionamiento basado en diagndsticos sobre la dotacion
docente, diferenciados por jornada, modalidad y niveles.

Uso de resultados de estrategias de evaluacidn docente y oferta de perfeccionamiento.
Datos de mejora en los indicadores respectivos definidos por la institucion.

é¢Como inciden las politicas y procedimientos institucionales para el ingreso y el desarrollo del
cuerpo docente en los resultados de formacion del estudiantado?

Ejemplo de evidencia:

Contribucién de acciones derivadas de la implementacion de politicas o lineamientos de
ingreso y desarrollo del cuerpo docente en los aprendizajes del estudiantado (tales
como, evidencias del efecto del perfeccionamiento docente en la mejora de los procesos
d ensefianza aprendizaje, y aumento de la dotacién docente especializada para cursos
nucleares de la formacion)

Andlisis de la satisfaccion de estudiantes en relacion con acciones especificas.
Encuestas o focus groups de estudiantes sobre calidad de ensefanza.

Ejemplos de mejoras curriculares o metodoldgicas derivadas de perfeccionamiento
docente.

¢Como se evalua la coherencia entre la especialidad del cuerpo docente y las asignaturas
impartidas?

Ejemplo de evidencia

Matrices de correspondencia entre formacion académica/experiencia laboral y
asignaturas.

Informes de auditoria académica interna.

Curriculum y certificaciones docentes actualizados.

Informes de acreditacién o visitas de pares evaluadores.



¢Qué impacto han tenido los programas de perfeccionamiento docente en la innovacién
pedagodgica y en la implementacion de metodologias activas en el aula?

Ejemplo de evidencia.

Informes de capacitaciéon docente.

Publicaciones o reportes académicos derivados de perfeccionamiento.

Casos documentados de innovacién pedagdgica en aula.

Encuestas de percepcién estudiantil sobre la efectividad de nuevas metodologias.

¢Como se garantiza la actualizacion disciplinar y la vinculacién con el sector productivo de
los docentes?

Ejemplo de evidencia.

Convenios con empresas u organismos sectoriales.

Registro de pasantias, estancias o certificaciones en ambitos productivos.

Participacién docente en proyectos de transferencia tecnoldgica o innovacién aplicada.
Informes de retroalimentacién de empleadores respecto a la pertinencia de la
formacién docente.

Entre los Anexos obligatorios se encuentran:

Anexo N°3 Reglamento General o reglamento organico
Anexo N°5 Reglamento académico o su equivalente

Ficha de Datos:

Hoja N°9 Dotacion Académica
Hoja N°14 Dotacion Postgrado



DIMENSION IV: VINCULACION CON EL MEDIO

La institucién debe contar con politicas y mecanismos sistematicos de vinculacion bidireccional
con su entorno relevante local, nacional e internacional, y con otras instituciones de educacién
superior, que aseguren resultados de calidad. Asimismo, deberan incorporarse mecanismos de
evaluacion de la pertinencia e impacto de las acciones ejecutadas e indicadores que reflejen los
aportes de la institucidn al desarrollo sustentable de la regién y del pais. Esta dimension
contempla, tanto la interaccidén con los principales actores publicos, privados y sociales de su
entorno, segln corresponda a su proyecto institucional, como la contribucién a la docencia. La
institucién debe responder a los cambios y necesidades del entorno con dinamismo y
flexibilidad.

CRITERIO 14. RESULTADOS E IMPACTO EN LA VINCULACION CON EL MEDIO

La institucién ha definido su entorno y los sectores y grupos de interés para realizar
colaboracidn bidireccional, que enriquezcan su proyecto institucional y el proceso educativo.
Entre otros, considera al sector productivo y de servicios, organismos publicos y privados,
comunidades e instituciones de educacién. Los resultados aportan y contribuyen tanto al

medio externo como al quehacer de la propia institucién.

La institucion identifica su en-

torno relevante, los sectores
¥ grupos de su interés para su
vinculacion y colaboracion bi-
direccional.

Desarrolla actividades consis-
tentes con los propositos ins-
titucionales, y cumple con las
metas de corto plazo definidas.

La institucion planifica e imple-
menta proyectos con su entorno
definido, relevante y priorizado.

Los resultados se evaluan sis-
tematicamente en funcion del
cumplimiento de las metas de-
finidas y propositos, los gque
se dan a conocer tanto interna
como externamente.

Los resultados han sido utiliza-
dos para introducir mejoras a
los planes de estudios o al pro-
ceso formativo.

La institucion desarrolla proyec-
tos que son reconocidos por su
medio y comunidad, con redes
de asociatividad local, regional,
nacional o internacional, segun
sea el caso.

Los resultades retroalimentan
los procesos y actividades, evi-
denciando la generacion de nue-
vos proyectos.

La institucion se constituye enun
referente en algunos de los am-
bitos y/o territorios en los gue
actua.



PREGUNTAS ORIENTADORAS Y ALGUNOS EJEMPLOS DE EVIDENCIAS QUE LA INSTITUCION
PUEDE CONSIDERAR PARA AUTOEVALUARSE:

¢Cual es la contribucién de los resultados de las actividades y proyectos de vinculacion con el
medio que implementa la institucidon, tanto al medio externo relevante como al quehacer de
la propia institucion?

Ejemplo de evidencia:

e Estudios de contribucidon o impacto de los proyectos en distintos ambitos o territorios
externos a la institucion.

e Contribucién de los resultados de los proyectos a los procesos formativos (tales como,
mejoras curriculares, ajustes metodoldgicos y evaluativos de cursos, incorporacion de
un contenido en una asignatura, incorporacién de acciones complementarias a la
formacién como seminarios, talleres y pasantias)

e Estudios de contribucién o impacto de los proyectos en ambitos o territorios externos a
la institucion.

e Contribucion de los resultados de proyectos a los procesos formativos (mejoras
curriculares, ajustes metodolégicos, incorporacién de contenidos en asignaturas,
desarrollo de seminarios, talleres y pasantias).

¢Qué mecanismos utiliza la institucion para medir de manera sistematica el impacto social,
cultural, econémico y productivo de sus actividades de vinculacién con el medio?

Ejemplo de evidencia.

e Estudios de impacto social y econdmico en territorios relevantes.

e Indicadores de transferencia tecnoldgica, innovacidn aplicada o servicios prestados.
e Encuestas y entrevistas a beneficiarios externos.

e Sistemas de monitoreo y evaluacién de proyectos de vinculacién.

e Comparacion de resultados a lo largo del tiempo (linea de base vs. resultados).

é¢Como se difunden los resultados de las actividades de vinculacion con el medio a la
comunidad interna y externa?

Ejemplo de evidencia.

e Boletines institucionales, memorias anuales y reportes de gestion.

e Publicaciones en prensa, redes sociales y medios digitales.

e Jornadas de difusion interna (seminarios, encuentros con docentes y estudiantes).

e Participacion en instancias de redes nacionales e internacionales donde se presentan
resultados de vinculacion.



éDe qué manera los proyectos de vinculacion con el medio fortalecen la identidad
institucional, su pertinencia territorial y su posicionamiento en el entorno local y regional?

Ejemplo de evidencia

e Reconocimientos, premios o certificaciones obtenidas por proyectos de vinculacién.
e Participacidn institucional en redes locales, regionales y nacionales.
e Informes de percepcién de actores externos respecto al aporte de la institucién al

territorio.
e Ejemplos de proyectos emblematicos que refuercen la identidad institucional y la
articulacién con sectores productivos o sociales.

Entre los Anexos obligatorios se encuentran:

Ficha de Datos:

- Hoja N°18 Vinculacién con el Medio





