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¿QUÉ SON LOS PLANES DE 
AJUSTE DE LA CALIDAD?

PLANES DE AJUSTE

Los planes de ajuste consisten en realizar un análisis consciente de los
estándares presentados en cada criterio, en sus distintos niveles, en
donde se determina el estado actual de implementación de lo
planteado en cada estándar con evidencia objetiva. Con el fin de
definir una Planificación a corto, mediano y largo plazo, que indique
actividades, tareas, recursos y responsables.

Estos Planes de Ajuste nacen como un trabajo de revisión y ajuste de
los distintos criterios, previo al proceso de autoevaluación con miras a
la acreditación.

Son continuos en el tiempo.
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CRITERIO 1: OFERTA FORMATIVA

CRITERIO 1: OFERTA FORMATIVA

ResponsableObservaciónEvidenciaSemáf
oro

EstadoCriterio –
Nivel -

Estándar

VRA/DGD
Por parte del CCT se presenta propuesta 
de Política Formativa Institucional, se 
espera respuesta por parte de la DGD y 
VRA

Política FormativaAmarillo
En 
ImplementaciónC1N1S1
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CRITERIO 1: OFERTA FORMATIVA

CRITERIO 1: OFERTA FORMATIVA

ObservaciónPorcentajeValoresN° de estándaresCriterio

88%7Verde81

C1N1S1 CCT presenta propuesta de Política 
Formativa Institucional, esperando respuesta por 
parte de la  DDC  y VRA12%1Amarillo

0%0Rojo
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CRITERIO 2: MÓDELO EDUCATIVO Y PERFILES DE INGRESO Y EGRESO

CRITERIO 2: MÓDELO EDUCATIVO Y PERFILES DE INGRESO Y EGRESO
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CRITERIO 2: MÓDELO EDUCATIVO Y PERFILES DE INGRESO Y EGRESO

ObservaciónPorcentajeValoresN° de estándaresCriterio

100%14Verde142

0%0Amarillo

0%0Rojo

CRITERIO 3: ACCESO Y PROGRESIÓN DE LOS ESTUDIANTES
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CRITERIO 3: ACCESO Y PROGRESIÓN DE LOS ESTUDIANTES

ResponsableObservacionesEvidenciaSemáfor
o

EstadoCriterio –
Nivel -

Estándar

VRA/DDC Acción 
Institucional

A la fecha no existe una política de apoyo 
complementario a la docencia, sin 
embargo, la institución cuenta con un 
Modelo de Atención Integral.

Política de apoyo 
complementario a la 
docencia

amarillo
En 

implementaciónC3N2S3

VRA/DDC Acción 
Institucional

- Actualmente vigente se puede aplicar el RAP 
y Tablas de homologación a través de Forsol. 
- Se creó un Reglamento de Ingreso Especial de 
articulación, en consistencia con la propuesta 
de reglamento de articulación, que se 
encuentra a la espera de revisión del Consejo 
Universitario. 

Existen los modelos:
Modelo de Atención Integral 
Modelo de monitoreo académico
Sin embargo, la política no se encuentra 

decretada.

- Tablas de homologación. 
- Propuesta de Reglamento de 

Ingreso Especial de 
articulación.

- Reglamento de articulación, 
que se encuentra a la espera 
de revisión del Consejo 
Universitario. 

AmarilloEn 
implementación C3N3S2

Política y mecanismos de 
apoyo académico para 
los estudiantesAmarillo

En 
ImplementaciónC3N3S3

CRITERIO 3: ACCESO Y PROGRESIÓN DE LOS ESTUDIANTES 
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CRITERIO 3: ACCESO Y PROGRESIÓN DE LOS ESTUDIANTES 

ObservaciónPorcentajeValoresN° de estándaresCriterio

81%13Verde163

C3N2S3 A la fecha no existe una política de apoyo 
complementario a la docencia, sin embargo, la 
institución cuenta con un Modelo de Atención 
Integral.
.

C3N3S2 - Actualmente vigente se puede aplicar el 
RAP y Tablas de homologación a través de Forsol. 
- Se creó un Reglamento de Ingreso Especial de 
articulación, en consistencia con la propuesta de 
reglamento de articulación, que se encuentra a la 
espera de revisión del Consejo Universitario. 

C3N3S3 Existen los modelos:
Modelo de Atención Integral 
Modelo de monitoreo académico
Sin embargo, la política no se encuentra 
decretada.

19%3Amarillo

0%0Rojo

CRITERIO 4: EMPLEABILIDAD
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CRITERIO 4: EMPLEABILIDAD

ResponsableObservaciónEvidenciaSemáforoEstadoCriterio 
– Nivel -
Estándar

Encargado de VCM

La encuesta fue realizada 
por  unidad de VCM, 
donde se detectó un 
numero de 43 personas 
que respondieron 
encuestas, para lo cual la 
unidad de VcM determino 
no elaborar informe dada 
la baja participación, para 
el  año 2025 se esta 
trabajando en otro 
instrumento liderado por 
VcM

Informe de 
resultados encuesta 
Vinculación con el 
Medio

Amarillo
En  
ImplementaciónC4N1S1

CRITERIO 4: EMPLEABILIDAD 
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CRITERIO 4: EMPLEABILIDAD 

ObservaciónPorcentajeValoresN° de estándaresCriterio

89%8Verde94

C4N1S1 Si bien CCT se realizó encuesta 2024, no 
hubo participación por parte de los egresados, es 
decir, el número de encuestados no refleja una 
muestra representativa

11%1Amarillo

0%0Rojo

CRITERIO 5: CUERPO DOCENTE
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CRITERIO 5: CUERPO DOCENTE

ResponsableObservaciónEvidenciaSemáfor
o

EstadoCriterio –
Nivel -

Estándar

VRA/DDC Acción 
Institucional

CCT tiene como buena práctica evaluar el desempeño de
sus docentes a través de un instrumento que aplican los
jefes de carrera, los resultados de estos se reflejan en los
informes de gestión, además se cuentan con encuestas de
satisfacción docente que se aplican al estudiantado,
respecto de los resultados de estas, se realizan
capacitaciones periódicas respecto a los aspectos a
mejorar, por otro lado la Institución como tal, no cuenta
con un mecanismo de evaluación del desempeño docente
de formación técnica.

Mecanismo que 
regula las 
condiciones de 
ingreso de las y los 
docentes a la 
institución y la 
evaluación de su 
desempeño

Rojo
Sin Implementar

C5N2S2 

VRA/DGD Acción 
Institucional

La Institución no cuenta con un mecanismo para el 
perfeccionamiento disciplinar de los docentes, solo existe 
para académicos.

Mecanismos para 
la actualización o 
perfeccionamiento 
disciplinar de sus 
docentes

amarillo
En 
implementaciónC5N3S2

VRA/DGD/Coordi
nación 
Académica CCT

Para las actividades de Vinculación e Innovación, existe un 
incipiente avance en actividades de vinculación, 
quedando como desafío incorporar la innovación en estas 
actividades.

Participación 
docente en 
actividades de 
vinculación e 
innovación

Rojo
Sin Implementar

C5N3S3

CRITERIO 5: CUERPO DOCENTE 
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CRITERIO 5: CUERPO DOCENTE 

ObservaciónPorcentajeValoresN° de estándaresCriterio

79%11Verde145

C5N3S2 La institución no cuenta con un 
mecanismo para el perfeccionamiento disciplinar 
de los docentes, solo existe para académicos, 
falta respuesta de DDP

7%1Amarillo

C5N2S2 la institución no cuenta con un 
mecanismo de evaluación del desempeño de 
docentes, sin embargo CCT, tiene como buena 
práctica evaluar el desempeño de sus docentes a 
través de un instrumento que aplican las 
jefaturas de carrera.

C5N3S3 para las actividades de vinculación e 
innovación, algunos docentes realizan actividades 
relacionadas con la vinculación en sus módulos, 
Para las actividades de Vinculación e Innovación, 
existe un incipiente avance en actividades de 
vinculación, quedando como desafío incorporar 
la innovación en estas actividades.

14%2Rojo

CRITERIO 14: RESULTADOS E IMPACTO DE VcM
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CRITERIO 14: RESULTADOS E IMPACTO DE VcM
ResponsableObservaciónEvidenciaSemáforoEstadoCriterio –

Nivel -
Estándar

Dirección CCT/Coordinación 
académica/Jefaturas de 
carrera

No existen evidencias de participación en 
proyectos propios, por ende no existen 
resultados que permitan evaluar, se 
incluirá en informe de gestión 2026 como 
ítem.

Informe de Gestión 
con Ítem de 
evaluación de 
resultados de 
proyecto

RojoSin 
Implementar

C14N2S2

Participante Proyecto
CCT ha participado de proyectos 
institucionales de VcM (con el entorno), 
sin embargo falta avanzar en proyectos 
propios

Resultados de Ítem 
evaluación con 
resultados de 
proyecto

AmarilloSin 
Implementar

C14N2S3

Participante ProyectoFocalizada para año 2026
Propuesta de 
mejora a los planes 
de estudio o al 
proceso formativo

RojoSin 
Implementar

C14N2S3

Encargado VcM/Focalizada para año 2026

Instrumento para 
evaluar 
reconocimiento 
por medio y 
comunidad 
relevante

Rojo
Sin 

implementar14N3S1

CRITERIO 14: RESULTADOS E IMPACTO DE VcM

ResponsableObservaciónEvidenciaSemáforoEstadoCriterio –
Nivel -

Estándar

Encargado VcM/ Jefes de 
carrera CCT

Focalizada a mediano 
plazo

Registro de aplicación  
del instrumento para 
evaluar reconocimiento 
y medio de la 
comunidad.

RojoSin 
Implementar

C14N3S1

Encargado VcM/ Jefes de 
carrera CCT

Focalizada a mediano 
plazo

Informe de resultados 
de la evaluación y 
reconocimiento del 
medio

RojoSin 
Implementar

C14N3S1

Encargado VcM/ Jefes de 
carrera CCT

Focalizada a mediano 
plazo

Propuesta de nuevos 
proyectos basados en 
análisis anterior

RojoSin 
Implementar

C14N3S2

Encargado VcM/ Jefes de 
carrera CCT

Focalizada a mediano 
plazo

Proyecto de Vinculación 
con el Medio 
retroalimentado

RojoSin 
Implementar

C14N3S2

Encargado VcM/ Jefes de 
carrera CCT

Focalizada a mediano 
plazo

Análisis de resultados de 
proyectos con entorno 
relevante

RojoSin 
implementar

C14N3S3
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CRITERIO 14: RESULTADOS E IMPACTO DE VcM 

CRITERIO 14: RESULTADOS E IMPACTO DE VcM 

50%50%

Criterio 14

1 2 3

ObservaciónPorcentajeValoresN° de estándaresCriterio

50%9Verde1814

0%0Amarillo

C14N2S2 Existe participación en proyectos 
institucionales, sin embargo, no se cuenta con 
proyectos propios.  Se incluirán proyectos de 
carreras en la planificación 2026-2030. 

C14N2S3 no se ha participado en proyectos 
propios, por ende no existen resultados.

C14N3S1, se incluirán proyectos de carreras en la 
planificación 2026-2030. 

C14N3S2, C14N3S3 se incluirán proyectos de 
carreras en la planificación 2028-2030. 

50%9Rojo
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ESTADO ACTUAL CCT - 2025 

62
78%

6
8%

11
14%PorcentajeValoresN° de estándares

78%62Verde

79Total
8%6Amarillo

14%11Rojo

Plan de Ajuste: Dimensión I (CCT)
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Análisis Plan de Mejora CCT - 2025
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PLANES DE MEJORA CCT

ESTANDARDETALLE DE LOS CRITERIOSNIVELCRITERIO 
ASOCIADODIMENSIONDEBILIDAD DEL ACUERDO 

DE ACREDITACIÓN

"La información y resultados obtenidos 
respecto de sus titulados orientan la 
adecuación y actualización periódica de los 
currículos. Aplica mecanismos 
estructurados de apoyo para la inserción 
laboral, para el fomento del 
emprendimiento y para la permanente 
especialización de sus titulados." 

Este criterio se asocia a la 
debilidad sobre la vinculación 
con los egresados (D3). El plan 
de mejora apunta al logro del 
Nivel 3 (TP), que se enfoca en el 
uso de la información de los 
titulados para la mejora 
curricular y el apoyo 
estructurado a su inserción 
laboral y especialización.

Nivel 3 
(TP)

Criterio 4. 
Empleabilid
ad 

I. Docencia y 
Resultados del 
Proceso de 
Formación

D3: para la formación 
técnica se hace necesario 
una efectiva vinculación 
con sus egresados

"Existe una política y modelo de 
vinculación con el medio coherente con la 
misión, valores y propósitos 
institucionales, que declara los impactos 
externos e internos que se esperan de su 
implementación." (La redacción en el 
documento de Criterios y Estándares es 
para el Criterio 13, Nivel 1. Sin embargo, el 
Plan de Mejora lo asocia al Criterio 14, Nivel 
1 )

Este criterio se asocia a la 
debilidad sobre la concreción de 
actividades de vinculación 
pertinentes (D4). El plan de 
mejora menciona el Nivel 1 de 
este criterio, que es la base para 
esta dimensión

Nivel 1

Criterio 14. 
Resultados 
e Impacto 
de la 
Vinculación 
con el 
Medio 

IV. Vinculación 
con el Medio 

D4: Para la formación 
técnica se hace necesario 
la concreción de 
actividades de vinculación 
pertinentes con este tipo 
de formación.

PLANES DE MEJORA CCT
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PLANES DE MEJORA CCT

No implementadoEn implementaciónImplementadoNombre del Plan de MejoraPlan de MejoraCCT

1ELABORACIÓN PLANIFICACIÓN DE ACTIVIDADES DE VINCULACIÓNPM1

PM 
egresados 

y VcM

1IMPLEMENTACIÓN DE ACTIVIDADES DE VINCULACIÓNPM2

1EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE VINCULACIÓNPM3

1
ELABORACIÓN PROGRAMA DE VINCULACIÓN, ALINEADO A LA PÓLITICA Y 
MODELO DE VCME INSTITUCIONALPM4

4
100%

0
0%
0

0%
TOTALES POR DIMENSIÓN

Implementado En implementacion No implementado
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